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Magister en Administracion de Empresas

Ingeniero Quimico
Especialista en Gerencia estratégica de costos y gestion

Mas de 500 empresas intervenidas....

Algunas empresa, instituciones y organismos con los
cuales se ha colaborado en Innovacion,
Transformacién Digital, Productividad y Finanzas :
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La innovacion como
elemento estratégico de las
organizaciones

QUE
VEREMOS

HOY? n Estrategia empresarial y
Estrategia de innovacion

J
|

o Analisis y eleccion de la
' estrategia
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INNOVACION como
. elemento estratégico
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Innovar es realizar
algo nuevoy

diferente, que tenga
IMPACTO.

Scott D. Anthony
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No hay correlacién directa entre
y , depende del
contexto.
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TRAS LA GUERRA FRIA TRAS LA CRISIS SANITARIA COVID-19

1980

Un mundo complejo
y ambiguo

. . Un mundo
cadbtico

VUCA BANI
Volatil B-fragil
U-Incierto Ansiedad
Complejo No lineal
Ambiguo Incomprensible

E uUcC Mas informacion en: blogposgrado.ucontinental.edu.pe
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“EL MAYOR IMPEDIMENTO
PARA EL FUTURO EXITO DE
UNA COMPANIA ES EL

EXITO PASADO”

DAN SCHULMAN
Presidente de Pay?Pal
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EXCESOS

Nutricion Optima

* Proteina

« Vitaminas *

* Minerales
» Fibra

« Aminoacidos

Carbohidratos
complejos

 Fitonutrientes
* Agua

- Azucar
- Sal

DEFICIENCIAS

« Alcohol
« Grasas

.



La informacion NO es suficiente
para generar cambios de
comportamiento.
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THE GLOBAL BESTSELLER

‘Few books can be said to have
changed the world, but Nudge did.
The Final Edition is marvellous:

funny, useful, and wise
DANIEL KAHNEMAN

The Final Edition

RICHARD H. THALER
X CASS R. SUNSTEIN
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WHO IS THE BEST PLAYER
IN THE WORLD?

RONALDO MESSI

€ VOTE WITH YOUR BUTT
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{QUE PODEMOS PLANTEAR PARA
IMPULSAR LA INNOVACION EN
NUESTRAS ORGANIZACIONES?




Motivos para innovar

e Por panico:

Si no innovamos, la empresa podria dejar de
ser relevante

e Por proposito:

Queremos evolucionar y definir una nueva
razon de ser a través de la innovacién
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Viable

Economico

Sostenible

_Empresa |
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@ NUESTRO PORTAFOLIO
OUR PORTFOLIO

v, ® Ingenieria Innovative Esterilizacion Dynamic Brindamos soluciones al sector de la agroindustria,

' ... INNOVADORA ENGINEERING DINAMICA STERILIZATION . hidrocarburos, quimica industrial y
’ clencia, tecnologia e innovacion, ofreciendo el disefio,

fabricacion, mantenimiento, reparacion y montaje de:

'Q
| ; :
: : We provide solutions to sectors such as agro-industry
P & palm oil extraction, gas & oil, industrial chemistry
: ‘ x and research, development and innovation, offering
resce 12 Gestion de Project Montajes & 33

RIAS ACUNA LTDA PROYECTOS MANAGEME Plantas r the design, manufacture, maintenance, and assembly of:
0 Con ¢l Servicio DUSTRIALE PLANTS

Maquinaria y equipos para | Machinery & equipment
extraccion de aceites for oil extraction

Repuestos y herramientas | Spare parts & tools

Plantas extractoras Palm oil mills
Tecnologias para | Technologies
el aprovechamiento  for using e SRS
DE BIOMASA BIOMASS Equipos complementarios | Complementary equipment
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s a, Nuevas PATENTES CONCEDIDAS
Malagia & Pem
Nuestra tecnologia i d B e
d: eEssst':lrlI?zca“c‘:o(:ﬁ)aln'a‘:r'r(l’l‘c’:aa :;a - == o == VNSRS
recibido los certificados de = e e o (HOELETE AR pn st
patente en Malasia y Peru, e BT R n e et
:.-::.7::..::-::-:?—:: ===o=is TR S e
E ﬁ' B o
— ‘ SE=EE o e
La Tecnologia Avatar: Esterilizacion ey b
Dinamica es innovadora, amigable
con el medio ambiente y TECNOLOGIA v
sostenible. MM&R\
Estenizacion Dnamca u
— 3
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WAS| HOLAT PRODUCTOS  HISTORIA VALORES WASI NEWS CONTAGTENOS ES / EN

organics Productos Wasi Por qué lo hacemos Coémolo hacemos Noticias X

S

ORGANICO e
SALUDABLE Y
DELICIOSO!

Eso pasa cuando mezclas la
maravillosa cocina y la p
biodiversidad peruana. s

Chips de maiz morado

https://www.wasiorganics.com/

INNOVACION QUE TRANSFORMA



€ " Linea de Comunicacién An6nima &L, Portal proveedor == £GP OinoO A

INICIO CONOCENOS MARCAS PRODUCTOS SOSTENIBILIDAD NOTICIAS CONTACTO

Innovacién que trasciende.




strategia Empresarial y..
Estrategia de Innovacién
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La estrategia es vista
como un operador
disenado para llevar la
empresa de la posicion
actual a la posicidn
descrita por los objetivos,
sujeto a las restricciones
de capacidad y potencia

IMPLANTING

Il ﬂ Igor Ancoff

STRATEGIC
MANAGEMENT




- GENERACION DE
) A VALOR

[ CON INNOVACION ABIERTA

- F(K,V,C) |

CRECIMIENTO
CON INNOVACION o
: - F(K)
GV2
GV1 CRECIMIENTO
NORMAL

2022

TIEMPO




Definir por qué la empresa desea
iniciar un programa para sistemati-
zar la innovacion.

1. Declaracion de la importancia
de la innovacion para la empresa

Establecer la definicion operativa
que se utilizara para evaluar si algo
es 0 no innovador en la empresa.

2. Definicion operativa de la in-
novacion

Definir una vision de la innovacion .
para describir adonde se desea lle-
gar a través de la innovacion.

3. Establecimiento de una vision
de innovacion

Definir los resultados especificos y

medibles que se espera alcanzar
con la innovacion. A =

4. Definicion de objetivos y me-
tas de la innovacion

Determinar de qué manera se pien-
sa enfocar la innovacion y alinearla
con la estrategia de la empresa.

5. Establecimiento de los focos
de innovacion

¢Donde? ;Cuando?

6. Definicion de las campanas Aterrizar cuales son los esfuerzos
masivas de ideas y equipos mul- de innovacion que se van a realizar
tidisciplinarios durante el afno. ——

o . \ ,.
Definir los recursos que se van a in- ':J
vertir en la innovacion ~ .e

INNOVACION QUE TRANSFORMA

7. Presupuesto de innovacion




QUE MOTIVA
A PLANTEAR
UNA
ESTRATEGIA
DE

NNOVACION?
P

La empresa ha venido fortaleciendo sus procesos
de innovacion, para lo cual ha sido clave la
adopcion de conceptos y herramientas que la
faciliten.

Se quiere escalar la innovacion para que ésta sea
una variable estratégica de la organizacion y que
permee las directrices formales que puedan existir.

La empresa en medio de procesos de
transformacion y de la orientacion misma, lo que
indica que la reflexion debe ser pertinente.

Reflexion a nivel gerencial e involucrar las
opiniones y expectativas que puedan existir al
interior de la organizacion en cuanto al grado de
pertinencia y concepcion de la innovacion como
elemento estratégico.
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Ohjetivo de realizar una
estrategia de innovacion.

Definir lineamientos estratégicos
para la construccion concertada
de una ruta de innovacion para la
- empresa, buscando hacer de la
~_innovacién el proceso cotidiano
P que apalanque la estrategia

- corporotiva de la compaiia.
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Estructuracion de
marco conceptual

J Sistematizacién Identificacién y Definicion de Definicién de Planteamiento de Presentacidon de
diciones actuales  de informacién concertacion de ruta de Ecosistema de estrategia de estrategia ante
e estrategia e proveniente del expectativas con innovacion Innovacién socializacion directivos

nnovacion analisis directivos

‘
\',

Consolidacidon de
mapa de riesgos
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INNOVACION QUE TRANSFORMA
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e
1.- Cual es nuestra

aspiracion de éxito |
5.- Sistemas de
gestion

Nuestra vision, empezando por e Los sistemas gestion y medidas

las personas que permiten las capacidades y

4.- Nuestras FEES
3 que soportan las decisiones;
. CapaCIdadeS pueden ser procesos, sistemas,

estructuras y medidas.

El conjunto de capacidades

3-' Como requeridas para ganar; nuestra '
' ganare mos actividades de refuerzo, nuestra .°
configuracion especifica B
La manera en que ganaremos v B 25y
: il S YT
s en el campo que escogimos;
2.- En dénde ‘ ®
. propuesta de valor, ventaja ¥
Jugaremos competitiva o
P
El campo donde encontraremos v ® o

HOW STRATEGY | esa aspiracion ’ Ve .y r
REALLY WORKS .

0. uncy ([ . : iz
OGER L. ! \'J
ER L. MARTIN | enlacs
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Estrategia Detalle é¢De qué se trata?

Aumentar la participacion de antener un crecimiento constante de 2 cifras porcentuales anar participacion como proveedor de las

ercado en el segmento de anuales en la participacion en el segmento de usuarios distribuidoras y en ventas directas a usuarios (Ej:
suarios residenciales esidenciales de gas natural.

ejorar la oferta a clientes industriales,

empaquetando servicios u ofreciendo otros nuevos
(Ej: mantenimiento de redes
Aprovechar tanto el canal de la factura de servicios,
omo la venta directa para incrementar la oferta de
artefactos de gas

ortalecer la oferta de servicios [Proveedor nimero uno de servicios relacionados con gas para
para clientes industriales lientes industriales

ncrementar la oferta de
artefactos de gas

Otorgar marcas de artefactos que lideren el sector del gas en

r

/
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S

ESTRATEGIA #1: XYZ

Al-¢{Qué tan grande es la Al-;Qué tanto Al1-¢Qué nivel inversién | Al-¢Qué tan competido | A1l-¢Cudl es el nivel de |A1-¢Qué tanto le apasiona
Directivo oportunidad? conocemos del tema? se requiere? es ese negocio? riesgo del negocio? esa alternativa?

16,7% 16,7% 16,7% 16,7% 16,6% 16,6% 100,0%

Resultado

N B B R B R

g

~
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Rendimiento § Sistema de
del producto § producto

Modelo de Estructura Proceso
beneficio

Servicio Canal Marca Compromiso
con e
cliente

Figura 1—Los Diez Tipos de Marco de Referencia de Innovacion de Doblin

Red Proceso Sistema de producto  Canal Compromiso
Como unirse a otros Como desarrollary ~ Como crear productos Como conectar sus con el cliente
para crear valor. crear ofertas. y servicios ofertas con clientes Como fomentar
' complementarios. y USUarios. experiencias
distintivas.

Configuracion Ofertas Experiencia
Modelo de beneficio Estructura Producto Servicio Marca
Como hacer dinero Como alinear Como diferenciar Como asegurar y Como representar

talento y activos ofertas de productos jorar el valor ofertas y negocios.
0 Servicios. de las ofertas.
Fuente: Doblin.com/TenTypes © Deloitte Development LLC. Todos los derechos reservados.
R (~
(=
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"“No he fallado, sélo he
~encontrado 10.000
- formas que no
funcionan”-

Thomas Edison
(Empresario e inventor
estadoun.dance)



DATOS

— o’ W J

clientes lo que
quieren’

Francisco Gonzalez
CEO BBVA

b



“‘Somos indiferer
Si se convierte .

tienda o en lin
queremos que

compre con

/

L ennlfer Kasp




ION ABIERTA

“La innovacién abierta es un
paradigma que asume que las
empresas pueden y deben usar %
ideas externas, asi como ideas
internas, y caminos internos y
externos al mercado, a medida
que las empresas buscan

avanzar en su tecnologia.”

Henry Chesbrough
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El modelo anterior no resuelve
satisfactoriaomente nuestras preguntas:

* sHay un uso eficiente de |los recursose

* sEstoy respondiendo con rapidez a los
requerimientos del entornoe

* 53Tengo todos |os recursos necesarios
(conocimiento)e

* 5 Puedo correr solo con todos los riesgos

de la innovacione
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Estrategias para ganar

1. Adoptar la experimentacion
2. Innovacion abierta
3. Diseno basado en data

4. Integracion entre canales
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Cultura

Organizacion

Tecnologia

— Silatienen

Cultura abierta, con foco
en colaboracion entre
divisiones y con externos

Cercania con lacomunidad de
emprendimiento local e
internacional y con la academia

Plataforma abierta que
permite a terceros
interactuar con las bases de

datos y sistemas internos

— Nolatienen

Enfasis en investigacion y
desarrollo y proteccién de la
propiedad intelectual

No hay contacto
con el ecosistema
de emprendimiento

Inviabilidad para
intercambio de informacion
con terceros

o
(%
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La innovacion colaborativa es unproceso
orgamzado que busca |dent|ﬁcar retos o

desaflos de alto impacto enlas organizaciones, que
estén alineados con la estrategia corporativa y
| que conduzca al desarrollo de proyectos

colaborativos con aliados que le generan
valor aiapropuesta de la organizacion

Tres principios rectores:

S e comparten riesgos y beneficios.

«Darvy recibir» es la con5|gna general.

Innovacion abierta mas alla de lo procedlmental esun
esfue rZ0 actttudmal
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INHOVAGON
ADIERTA

@ innodriven.com
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La visién original [de ventaja competitiva] era: yo lo
fengo y tu no.

Después viene la vision de yo lo ’rengo falo ’rlenes pero
yo lo ’rengo mas barato. -

Mas tarde tenemos el yo lo tengo, tu lo tienes, pero yo lo
he tenido primero.

Tras ello viene el yo lo tengo y te Io he proporcwnado
asi que gano dinero cuando yo lo vendo y cuando falo

. vendes.
| VJeff Weedman de P&G
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Elementos de lag
Estrategia
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’
|
|

~ ¢Por qué deberia tener

[. Pensamiento \
Estratégico

una Estrategia?

AN

/ Il. Diagndstico \

Empresarial

¢ Qué se hacer mejor que
ofros?;Qué hacenlos
ofros mejor que yo?

N

;Qué factores externos
pueden potenciar o
- poner en riesgo mi

Organizacion?

" K
§
\

IIl. Andlisis del Enforno

(

| W.Filosofia .\ [/

/

|
;Quién soy como
organizacion y para

/Organizacional V. Modelo de

;Como hace dinero mi
ddnde voy? : Organizacion?

N O

Negocio

P

VI Esirategia

Competitiva

¢ Como pienso crecery

competir?

D

AN

\

VII. Iniciativas
Estratégicas

¢Como operativizar mi
Estrategia?

N L

i

VIIl. Medicion y
Control ce |a
Estrategia
7 ;Qué tan eficaz es mi
Estrategia?

~

_/
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